FRAGILE SUISSE
‘ \!' Pour les personnes avec une lésion cérébrale

et leurs proches

Prestation « Un guide a vos cotes »

Un accompagnement a long terme
pour les personnes avec une lésion cérebrale



Sortie de I’'h6pital — et maintenant ?

Une lésion cérébrale survient a tout moment et peut toucher n‘importe qui.
Les conséquences sont complexes, variées et souvent invisibles.

« Aprés ma sortie de I‘hédpital, je pensais
que tout continuerait comme avant. »

Monsieur J., personne victime d‘une lésion cérébrale

Lors d'une lésion cérébrale, les soins aigus hospitaliers sont garantis et bien
organisés. Un accompagnement apreés la sortie de la clinique fait cependant
souvent défaut. Les personnes concernées sont confrontées aux défis qui

les attendent et ne sont souvent pas en mesure de gérer la situation sociale,
psychique et professionnelle.

Pourquoi « Un guide a vos c6tés » est-il nécessaire ?

Le passage entre les soins hospitaliers et ambulatoires s’averent souvent étre
un obstacle pour les personnes concernées et leurs proches. La tentative de
revenir a leur ancienne vie conduit souvent a un surmenage et a un retour en
arriére. La phase ambulatoire est souvent marquée par un manque de coordi-
nation entre les professionnel-le:s impliqué-e-s, des personnes concernées et
de leurs proches.

Les conseiller-ére-s « Un guide a vos c6tés » sont disponibles dans les situations
difficiles et offrent leur soutien tant qu'il est souhaité. Un peu comme un guide
qui oriente le capitaine d‘un bateau en toute sécurité a travers les eaux.

Avec la prestation « Un guide a vos cOtés », les personnes vivant avec une
lésion cérébrale et leurs proches sont soutenu-e-s a I'aide d'un conseil social dans
leurs démarches lors du retour a domicile. La phase de traitement et le suivi
sont soutenus et adaptés aux besoins individuels. Les personnes concernées et
les proches sont accompagnés a long terme dans leurs nouvelles conditions

de vie, en fonction de leurs besoins.



Que font les conseiller-ére:s « Un guide a vos cotés » ?

Les conseiller-ére-s « Un guide a vos c6tés » disposent des compétences et de
I'expérience nécessaires afin d'évaluer les besoins individuels des personnes
concernées et de leurs proches, de les conseiller et de les soutenir en fonction de
la situation. Les conseiller-ere:s reconnaissent a temps les contraintes et recom-
mandent les mesures qui s'‘imposent. Elles et ils s’efforcent toujours de favoriser
I'autodétermination et les objectifs des personnes concernées. Les conseiller-ére-s
reconnaissent quand une aide spécialisée est nécessaire et établissent le
contact de maniére neutre et indépendante vers d'autres services spécialisés.

Les conseiller-ére-s « Un guide a vos c6tés » sont des professionnel-le-s du
secteur social et de la santé et disposent de connaissances approfondies sur les
conséquences d‘une lésion cérébrale. Elles et ils reconnaissent les situations
dans lesquelles un soutien particulier est nécessaire.

la prestation « Un guide a vos cotés » :

www.fragile.ch/un-guide-a-vos-cotes

bureaucratie avec ses
ombreuses clarifications,
s demandes et ses
2lais m‘a presque écrasé.
ans ma conseillére,
je n‘y arriverais pas. »

Ulf D., hémorragie cérébrale

a l'age de 49 ans,
avec sa partenaire




Qu‘apporte la prestation « Un guide a vos coté »
aux personnes concernées ?

v Une transition sans rupture entre les soins hospitaliers et la prise en
charge ambulatoire ; les personnes concernées sont suivies dés leur sortie
de la phase hospitaliére et accompagnées a long terme.

v Le premier contact avec un-e conseiller-ére a lieu idéalement déja
pendant la rééducation ou a I’'hépital de soins aigus.

v Lessituations de crise peuvent étre identifiées plus rapidement.

v Lesrégressions sont évitées grace a des mesures préventives (information
et triage).

v/ Une prise en charge adaptée aux besoins est garantie.

v« Un guide a vos c6tés » soutient une réinsertion professionnelle et
sociale individuelle et durable des personnes concernées.

v Les personnes concernées peuvent développer de nouvelles compétences
pour elles-mémes afin de mener une vie autodéterminée.

« Un guide a vos c6tés » est proposé gratuitement par FRAGILE Suisse et par Viv.
Viv fournit ces services en Suisse orientale (Al, AR, TG, SG, GL et GR).

FRAGILE Suisse est responsable de I'offre dans les autres parties de la Suisse
alémanique et de la Suisse romande.

Vous vous sentez concerné-e ? Contactez-nous !

FRAGILE Suisse : Viv. Cavere :

Téléphone : 021329 02 75 Téléphone : 071 282 96 88
E-mail : helpline.romandie@fragile.ch E-mail: cavere@viv.ch

Plus d’informations : Plus d'informations :
www.fragile.ch/fr www.viv.ch
www.fragile.ch/un-guide-a-vos-cotes www.viv.ch/lotse

Un apercu des personnes de contact pour
le conseil social « Un guide a vos cotés » se trouve ici :
www.fragile.ch/guide-personne-contact

]
Partenaire de coopération pour « Un guide a vos cotés » : VlVo



Qui est FRAGILE Suisse ?

FRAGILE Suisse est I'organisation de patient-e-s suisse pour les personnes
atteintes de lésions cérébrales et leurs proches.

Nous soutenons les personnes concernées avec une large offre de prestations.
Nous conseillons, accompagnons et formons. En outre, nous sensibilisons

le public a la thématique des Iésions cérébrales.

Les principes qui nous guident

Nos prestations sont basées sur le respect de I'autodétermination, de la vie
privée et de la personnalité des personnes concernées. Celles-ci décident
du type d’accompagnement et des domaines nécessitant un soutien.
FRAGILE Suisse aide a la mise en ceuvre.

Notre but

Nous nous engageons a améliorer la qualité de vie des personnes concernées
et a encourager leur inclusion dans la société. Le soutien pour une vie auto-
nome et autodéterminée est au centre de nos préoccupations.

Nos prestations :

@ Conseil et Helpline : 0800 256 256
Accompagnement a domicile

@ Cours et formations

Groupes de parole et d’entraide et offres de loisirs

FRAGILE Suisse, rue du Bugnon 18, 1005 Lausanne
Tél. 021 329 02 73, info@fragile.ch, www.fragile.ch



FRAGILE Suisse est financée en grande partie par des dons.
Ensemble, nous nous engageons pour les personnes
touchées par une lésion cérébrale et leurs proches.

Un grand merci pour votre soutien !
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Votre don en
bonnes mains. www.fragile.ch/fr/dons
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